Seit jeher wird eine kontroverse Diskussion
| uber die Sinnhaftigkeit von Erfolgshonoraren
in Beratungsmandaten gafiuhrt. Die Mehrheit
der Beratungsunternehmizn in Deutschland
rechnet noch immer per Zeil- oder Pauschal-
| honorar ab und steht ciner efolgsabhang-

gen Vergutung uberwiegend kritisch gegen
uber. In der Praxis versuchen jedoch ver-
starkt die Auftraggeber ihre Investitions
enlscheidung” durch die Verembarung eines
Erfolgshonorars abzusichern
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Eine weitere wichtige Varrausetzung fur eme
praklikable Erfolgshononierung ist. dass der
Berater die Zielerreichung auch  aus-
schliefilich beeinflussen kann Hier trenn:
sich schnell die Sprau vom Weizen. In der
Piaxis geben Unternehmensh in
meisten Fdllen lediglich Handlungsampieh-
ungen ab und sind picht salhst in
sezung mvolviert Der Erfoly des Projekte:
basiert sicherlich auf einem guten Konzept
Die Umselzung des Konzeptes enischei-
del aber erst {iber den tatsichlichen Er-
folg Fur den Berater ist es daher nicht zu
axzeplieren, dass seine Honorierung im we-
sentiichen von dem Willen und dar Fahigkeit
von Dritten (z.B. dem Unternehmer) abhan-
gig Ist. Berater werden daher auf weitgahan-
de Bevollmachtigungen bestehen um sicher-
zustellen. dass die Konzepte auch mit der
gebotenan Konseguenz umgesetzt werden
Fur den Unternehmer bedeute! das jetnch
wiederum, dass er bereit sein muss Kompe-
tenzen abzugeben und auch zusatzliche
Risiken einzugehen (was sainer sigentlicher:
Zielselzung jedoch widersprichl)
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Wil einer erfolgsabhangigen Honorarverein
narung will sich der Klient gegen das Risike
des Fehlschlags des Beratungsprojektes
versichem”. Der Berater dagegen slellt
gleichsam eine Versicherungspolice aus und
variangt mil dem Erfolgshonorar auch sine
Risikopramie Beide Parleien missen folg
lich den polenzielien Nutzen sowie die maogli-
chen Gefahren einer solchen Vereinbarung
sorgfaiig sbwagen

Das Erfolgshonarar wire aufarund der Risiko-
pramie regelmalig wesenllich hoher ausfal-
ten, als ein vergleichharer Fest- bzw Pau-
schalpreis. Die kurzfrisige Sicherhoil e
cine erfolgsabhangige Verglitung dem Klien
tan bietel. erkauft er sich durch sinen hiha-
ren Preis

und Abgrenzbarkeit des Beratererfolgs ge-
wahrleisten konnen

Das Ergebnis der Beratung muss zundchst
gindeulig objektiv qualifizierbar und guan-
bar sein. Die Bewerlung darf nicht auf
der subjektiven £ hatzung einzeiner Per
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Fir den Berater erhoht sich das zu versi-

de Risiko (und somil auch die Risiko-
wigriger gich die Abgrenzung
erfolgs von anderen Erfolgs-
gesialtet. Der Beraler muss dabei
vemuht sein, ein noch |
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‘Eit auch brauchen werden. Demzutolge wird
ige Kiient auf eine erfolgsabhangige
ing der Beratungslestung dréngen
Erfolgsaussichten des Projekles als
ng einschatzt In diesem Fall drangt sich
malt die Frage auf ob das Bera-
rojekt Uberhaupt Sinn macht,

oh

[=ie]

Bei der zuvor beschriebenen Vielzah! der zu
perlcksichtigenden Aspekie sollte nicht vey-
saumt werden auch sinnhafte Alternativen
zum Erfolgshonorar mil in die Uberlegun-
gen =inzubeziehen Hier empliehlt sich zu
nachst stets die direkte und zeitnahe Kon-
irolle des Projektfortschrills, Auck ain
Frojekt, welches bei Misserfolg keine Kosten

verursacht, birgt erhebliche unternshmeri-
scha Risiken. Ber der Fokussiering auf die
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kasko-Mentalitat. bleibl der potentigile
olg seibst schnell auf der Stiecke
Durch die zeitnahe Kantrolle des Projekifort
schritts kann dies verhindert werden  Hilf-
ieich ist es hierbei, das Beratungsvorhaben
im Varfeld i’ Zusammenarbeit mit dem Bera-
ler in sinnvolle Einzelschritte und Etappen-
€ zu unierteilen deren Eredigung regel
mafig kontrolliert werden muss. Von Anfang
an auf Projekterfolg hinzuarbeiten ist wesant-
lich zislfithre . als sich gegen Misserfolg
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Eine weitera sinnvolle Alternative zum reinen

Crfolgshonorar bietet eine Kombination aus
Fix- und Erfolgshonorar. Hierbei soll das

lung selbst cher emdimensional und somit
guantifiziarbar ist. Die Anwendung von
‘oigshenoraren ist hier daher unstritig

der Anwendung emes Efolgshonorars
fen keine Zielkonflikte bestehen, Sowah
den Berater als auch fur den Man =
wenn das beabsic
atungsprojektes in Wi
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¥ t. Die Aufstelling nume-
cher Zigle verleitet zu emner Fokussierung
feren kurzfristiger Erreichung bzw I ETT
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an Weiterhin folgt aus der Risikopo-
des Beralers. der im kall des Misser-
schiimmstenfalls leer ausc kann
. er tendenziell bereit ist. beztiglich des
Erfolgs des Klienten ein grolleres Risike
e'mz[:qehen. um den Erwartungswoert sej-
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aufwandsbezogena Fixhonorar im Idealfall
zur (zumindest anlehigen) Dackung der Kos-
ien des Beraters dienen und der variable Tei
im antsprechend definierten Erfolgsiall fallig
werden  Dadurch werden zwar die oben
genannten Protleme nicht gelost, jedoch
werden sie gewissermalien abgeschwach!,
da der Beraler wegen der Grundverglitung
eine niedrigare Risikopramie flr den variab-
len Hanaorareil veriangen kann und weiterhin
dig Auswirkungan mangelnder Abgrenzbar-
Keit weniger schwer ins Gewicht fallen. Egal
welches Honorarmodell auch gewshit wird,
das Beralungsmandat wird nur dann erfalg-
reich sein wenn der richlige Berater beaul-
fragt wird und alle zusammen gemeinsam
auf den Projekterdfolg hinarbeiten.

PRAXISTIPPS

* Erfolgshonorare eignen sich nur bei Bera-
ngsauttragen deren Erfolg eindeutig objek-
tiv qualifizierbar und quantifizierbar ist, bei
denen keine Zielkonflikte bestehen und bei
denen der Berater die Zielerreichung auch
ausschheflblich beeinflussen kann.

- Ein Erfolgshenarar bedingt in der Praxis oft
Negativeffekle (z.E. hohere Kosten, falsche
Prioritdten, Kompetenzverlust, etc.) die den
vermeintiichen Nutzen schnell tberkompen-
sieren.

* In Aniehnung an die ublichen Mitarbeiter-
Vergutungssysteme  sallten  Grundver-
gulungen hzw. Basishonorare in Kambinat-
on mit Anreizsystemen bzw, Erfolgshonora-
ren bevarzugt werden.




